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1 INFORMACION GENERAL
1.1 INFORMACION DE LA ORGANIZACION

Nombre de la Compaifiia ENS CATALA SOL.LICITANT DE LA CERT.FORES

Direccion CTRA.SABADELL-STA.PERPETUA MOGODA KM 4,5
Ciudad SANTA PERPETUA DE MOGODA

Cadigo postal 08130
Provincia -

ZEI  Spain

NENE ey +34935747039 +34935743853

N° Contrato 3912670

1.2 INFORMACION DE CONTACTO

Persona de Contacto TERESA CERVERA ZARAGOZA

TSNSl (corvera@gencat.cat NESEE  +34935747039
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2 INFORMACION DE LA AUDITORIA

2.1 NORMAS DE LA AUDITORIA

NI ETE RGN VATl PEF C - Forest Management

2.2 ALCANCE DE LA CERTIFICACION

Idioma Nombre del Central |Alcance
Emplazamiento

Inglés PEFC - Forest ENS CATALA
Management  SOL.LICITANT DE LA
CERT.FORES
Espariol PEFC - Forest ENS CATALA ] “INCA26102020” e
Management  SOL.LICITANT DE LA EmpresesTreballsForestalsAgost2020.pdf
CERT.FORES

N° de [
Emplazamientos
N° de Empleados [
ENS CATALA SOL.LICITANT DE LA CERT.FORES

En caso de auditorias "multi-sites” se listara un Anexo con todos los emplazamientos que deben aparecer en el certificado
L CY-OLi -l Forestal - 1ra. Visita de Seguimiento - REMOTE COVID19
HERNC R A 21/10/2020 Fecha Fin de la 11/11/2020 Duracién 3,5
Auditoria Auditoria
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2.3 INFORMACION DEL EQUIPO AUDITOR

Jefe de equipo Iniciales Miembro del equipo Iniciales

CRISTINA MARTINEZ DE PEDRO MDP
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2.4 ALCANCE DE LA AUDITORIA

Objetivos de la Auditoria

1. confirmar que el sistema de gestion de la organizacion es conforme con todos los requisitos de la norma(s) de auditoria.
2. confirmar que la organizacion ha implantado de forma efectiva sus medidas previstas.

3. confirmar que el sistema de gestion es capaz de alcanzar las politicas y objetivos de la organizacion y evaluar la
capacidad del sistema de gestion para asegurar que la organizacion cliente cumple los requisitos legales, reglamentarios y
contractuales aplicables.

4. cuando corresponda, la identificacion de las areas de mejora potencial del sistema de gestion.

5. confirmar que el sistema de gestion certificado es conforme con los requisitos de la norma, incluyendo, pero no limitado
a:

a) auditorias internas y revision por la direccion;

b) una revision de las acciones tomadas sobre las no conformidades identificadas durante la auditoria previa;

c) el tratamiento de las quejas,

d) la eficacia del sistema de gestion en relacion con el logro de los objetivos del cliente certificado;

e) el progreso de las actividades planificadas dirigidas a la mejora continua;

f) la continuidad en el control operativo;

g) la revision de cualquier cambio, y

h) la utilizaciéon de las marcas y/o cualquier otra referencia a la certificacion.
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Bureau Veritas Iberia S.L. ENS CATALA SOL.LICITANT DE LA CERT.FORES

Plan de auditoria

Fecha - Horario Nombre del Emplazamiento Proceso Auditor Comentario
Actividad
21/10/2020 - 00:00 | ENS CATALA SOL.LICITANT DE LA GESTION FORESTAL SOSTENIBLE PEFC MDP
CERT.FORES
Auditoria Clausula : PEF-7.1 CERTIFICACION FORESTAL REGIONAL: Funciones Entidad
PEF-7.2.1 CERTIFICACION FORESTAL REGIONAL: Derechos de los Solicitante Regional
adscritos PEF-7.2.2 CERTIFICACION FORESTAL REGIONAL: Deberes de los adscritos
PEF-7.3 CERTIFICACION FORESTAL REGIONAL: Pérdida de la Condicién de PEF-CRITERIO 1
Adscrito PEF-CRITERIO 3
PEF-CRITERIO 2 PEF-CRITERIO 5
PEF-CRITERIO 4
PEF-CRITERIO 6




Bureau Veritas Iberia S.L. ENS CATALA SOL.LICITANT DE LA CERT.FORES

Fecha de preparacion del plan de auditoria

Comentario Ver adjunto 3912670_AS1_ENSCAT_PLAN_def.doc

Criterios de auditoria

Determinar la conformidad del sistema de gestién con los requisitos de la norma de referencia
Determinar la conformidad de los procesos definidos y la documentacion del sistema de gestion




3 PROCESO DE AUDITORIA
3.1 NOTAS DEL AUDITOR

CRISTINA MARTINEZ 11/11/2020  GESTION FORESTAL PEFC - Alicia Martin - Técnico de
DE PEDRO SOSTENIBLE PEFC Forest certificacion forestal de ENSCAT
Management

Ver doc adjunto 3912670_AS1_UNE 162002_ENSCAT_Registro investigacion GFS_2020 rev2.doc
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3.2 INFORME RESUMEN DE LA AUDITORIA POR NORMA
PEFC - Forest Management
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Total

PEF-7.1 CERTIFICACION FORESTAL REGIONAL: Funciones E
PEF-7.2.1 CERTIFICACION FORESTAL REGIONAL: Derechos
PEF-7.2.2 CERTIFICACION FORESTAL REGIONAL: Deberes d
PEF-7.3 CERTIFICACION FORESTAL REGIONAL: Pérdida de |
PEF-8.1 CERTIFICACION FORESTAL DE GRUPO. Funciones E
PEF-8.2.1 CERTIFICACION FORESTAL DE GRUPO. Derechos
PEF-8.2.2 CERTIFICACION FORESTAL DE GRUPO.Deberes d
PEF-8.3 CERTIFICACION FORESTAL DE GRUPO. Pérdida de
PEF-9.1 CERTIFICACION FORESTAL INDIVIDUAL: Derechos
PEF-9.2 CERTIFICACION FORESTAL INDIVIDUAL: Deberes
PEF-CRITERIO 1

PEF-CRITERIO 2

PEF-CRITERIO 3

PEF-CRITERIO 4

PEF-CRITERIO 5

PEF-CRITERIO 6

Total

No hay exclusiones

Oooooio
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4 RESUMEN EJECUTIVO DE LA AUDITORIA

4.1 CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

La auditoria esta basada en un proceso de muestreo de la informacion disponible y las técnicas de auditoria usadas
fueron: entrevistas, observacién, muestreo de actividades y revision de documentos y registros.

La auditoria esta basada en un proceso de muestreo de la informacion disponible y las técnicas de auditoria usadas
fueron: entrevistas, muestreo de actividades y revision de documentos y registros.

En nuestra opinién, la Entidad Solicitante dispone de las herramientas necesarias con las que da cumplimiento a los
requisitos exigibles GFS PEFC y, por tanto, puede renovar la certificacion.

4.2 RESUMEN DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Numero de No conformidades
grabadas|

4.3 Documentacion minima a revisar

ES OBLIGATORIO REVISAR :

. Documentacion del Sistema de gestion

. Implementacién y mantenimiento eficaz del Sistema
. Mejoras

. Objetivos clave del Sistema y su monitorizacion

. Programa de Auditorias Internas

. Revision por la Direccion

. Acciones Correctivas y Preventivas

~No b WN -

Forestal - 1ra. Visita de Seguimiento - REMOTE COVID19 /PEFC - Forest Management Fecha Inicio de la Auditoria: 21/10/2020 - Fecha Fin de la
Auditoria: 11/11/2020 - Informe completado en:

Este informe es confidencial y su distribucion esté limitada al equipo auditor, a la organizacion y la oficina de Bureau Veritas Certification Pégina 10/ 16



4.4 PUNTOS FUERTES

1.- Conocimiento, transparencia e implicacion del personal que ha participado en la auditoria.

2.- Diversificacion y mejora de los canales de comunicacion habilitados por la entidad solicitante para la
concienciacion y formacion sobre la certificacion de la gestion forestal sosteniblePEFC en Catalunya:

- através de acciones especificas dirigidas a los principales grupos de interés sectoriales (propietarios, técnicos,
empresas de trabajos forestales)

- através de la publicacién en redes sociales dirigidas a la sociedad en general.

3.- Proactividad por parte de la entidad solicitante de la certificacion en la busqueda de soluciones a posibles puntos
débiles del sistema (p.e. comunicacion de incumplimientos en la ejecucion de actuaciones de las fincas, denuncias).
4.- Madurez del sistema implementado.

5.- Grado de exhaustividad en la implementacién del procedimiento de auditoria interna que se evidencia en el nivel de

detalle del informe.

4.5 OBSERVACIONES

Numero Proceso Clausula

Observaciones
1 GESTION FORESTAL PEF-7.1 CERTIFICACION FORESTAL REGIONAL: Funciones Entidad
SOSTENIBLE PEFC Solicitante Regional

Revisar si en el caso de monte publico, seria posible implementar una metodologia que permita a Enscat conocer las
actuaciones / afecciones que afecten a la Gestion forestal de las fincas.

2 GESTION FORESTAL PEF-CRITERIO 6
SOSTENIBLE PEFC

Acabar de incorporar la informacién completa de los datos del indicador del indicador 6.5.1.1 (n° jornales) en la base de
datos.

3 GESTION FORESTAL PEF-7.1 CERTIFICACION FORESTAL REGIONAL: Funciones Entidad
SOSTENIBLE PEFC Solicitante Regional

Si bien se ha evidenciado una mejora en el conocimiento y la sensibilizacion de forma general (propietarios, técnicos y
personal del CPF) en relacién a la certificacion de la gestion forestal PEFC en Catalunya, resulta necesario dar
continuidad a las acciones de comunicacion llevadas a cabo y previstas por la Entidad Solicitante (plan de comunicacion
2021-2022) incluyendo también la formacion a las ETF adscritas al certificado de GFS sobre:
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Bureau Veritas Iberia S.L. ENS CATALA SOL.LICITANT DE LA CERT.FORES

5 RECOMENDACIONES DEL LIDER DEL EQUIPO AUDITOR

Acreditacion Copias Cert.

PEFC - Forest Management ENAC 1 Espanol

Norma PEFC - Forest Management

Recomendacion Mantener Certificacion/ Continuar con el Proceso

Razon para la emision o cambio
del certificado

¢, e requiere auditoria extraordinariafj\|

Fecha Inicio de la auditoria extraordinaria

duracion (dias) :




Bureau Veritas Iberia S.L.

6 PROGRAMA DE AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO

Seguimiento

Nombre del
Emplazamiento
ENS CATALA
SOL.LICITANT
DE LA
CERT.FORES

Proceso

Clausula

Jornadas de auditoria 3,5 7,5

Todos los procesos deben ser auditados durante la auditoria de recertificacion . El funcionamiento del Sistema de Gestion

durante el periodo de la certificacion deber ser considerado, incluyendo una revision de los informes de auditorias de
seguimiento anteriores.

Plan de seguimiento preparado / CRISTINA MARTINEZ DE PEDRO Fecha 10/11/2020
modificado por

Comentario

ENS CATALA SOL.LICITANT DE LA CERT.FORES




Bureau Veritas Iberia S.L. ENS CATALA SOL.LICITANT DE LA CERT.FORES

7 PROGRAMA DE AUDITORIA PEFC - Forest Management

Emplazamientos Auditorias

Jornadas de recertificacion previstas 11,75

Fecha 10/11/2020

Realizado / Revisado por CRISTINA MARTINEZ DE PEDRO

Comentario




Bureau Veritas Iberia S.L.

8 PLAN DE AUDITORIA DE LA SIGUIENTE VISITA

ENS CATALA SOL.LICITANT DE LA CERT.FORES

Fecha - Horario Nombre del Emplazamiento Proceso Auditor

Comentario
Actividad

Fecha de preparacion del plan de 11/11/2021
auditoria

Comentario




9 Informacion del certificado

9.1 PEFC - Forest Management - ENAC - Espaiiol

Informacion del certificado

‘ ENS CATALA SOL.LICITANT DE LA CERT.FORES
‘ CTRA.SABADELL-STA.PERPETUA MOGODA KM 4,5
‘ SANTA PERPETUA DE MOGODA
T

T

I -

‘ “INCA 26102020” e EmpresesTreballsForestalsAgost2020.pdf
[ oo
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